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Apresune greve en mai a St Brieuc, des actions a Rennes, Cho-
let divers débrayages a Lorient en début de mois, ce sont au-
jourd'hui les salariés d"Angers qui se mobilisent pour défendre
ledroit aun joursdereposcommetout un chacun.

Si dans les autres régions il n'y a peu de réaction sur lesjours
fériés, lessalariés del'Ouest, eux, disent haut et fort que Carre-
four (et les autres enseignes) doit respecter leurs spécificités ré-
gionales.

Quand on leur demande leurs avis 92% (référendum a St
Brieuc en juillet 2003) des salariés deI'Ouest refusent les ouver -
tures abusivent. La plupart des directeurs I'ont bien compris
mais J. Duval-Arnould et Eric Gerbi respectivement directeurs
deLorient et d'Angers St Serge passent outre.

Actions pour le moins d'actualités puisque dans le méme temps
le gouver nement sous un faux prétexte remet en cause le Lundi
de Pentectte férie.

La CFDT signataire en 2003 d'un accord autorisant le travail
volontaire de 4 jours fériés et 5 dimanche par an se sent floués.
L'esprit de cet accord n'est pasrespecté!

Carrefour aoublié qu'ilsont écrit et signé

"L'entreprise peut ouvrir tous les jours fériés. Ces jours sont
déterminés en début de chaque semestre par le directeur du
magasin en tenant compte, dans la mesure du possible, des
intentions d'ouverture de la concurrence et aprés consultation du
Comité d' etablissement™ .

A Angersil reste encore 48 heures pour respecter |'esprit de I'ac-
cord et fermer le magasin le 11 novembre. C'est le souhait de la
coordination CFDT Carrefour signataire del'accord de 2003.




M anifestation
du 11 novembre 2003

A Angerson se mobilise

pour défendrela qualitédevie!

«Les dimanches et jours fériés doivent étre
employés [...] a I'améioration intellectuelle
et morale de chacun.» Extrait du réglement
du familistere Godin Xl Xeme siecle.

Le 11 novembre on féte ['anniversaire de
I” Armistice qui a mis fin a la premiéere guerre mon-
dialeen 1918.

- Foutaises tout ¢a aujourd'hui on
-/ Pparle chiffre d'affaire et societe
© P LT E de consommation.,

| Utopistes les salariés d'Angers St

Serge qui se mobilisent pour que
le 11 novembre ils puissent rester
en famille ?

| Cette action contre I'ouverture
abusve du 11 novembre (a
Angers aucun magasin n'ouvre sauf... Carrefour),
pour le respect de la spécificité de I'Ouest mais aussi
contre le projet de Raffarin de supprimer le Lundi de
pentecote.

Les sdariés de St Serge ont signé massivement la
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pétition présenté par laCFDT.

lIs seront présents le 11 novembre avec les salariés
des 2 hypers Carrefour Angers Gd Maine et Géant
mais aussi les délégués de Carrefour Rennes, Cholet,
Lorient et les militants CFDT extérieurs a la grande
distribution.

Cette action démontrera a la direction Carrefour qu'il
faut tenir compte de l'avisdes salariés et dela CFDT.

Un accord devra étre négocié en 2004 avec I'ensemble
des hypers, supers, magasins de centre ville et la
chambre de commerce d'Angers pour limiter les exceés
d'ouvertures.

Nous sommes des militants responsables mais pour
négocier il faut ére deux et ce n'est pas le cas
jusqu‘a présent...

« Horaires atypiques, ouvertures dominicales
ou les jours fériés... rien de tout cela ne doit
étre banalisé, et ce quele que soit la
profession »

Joursfériés 2004

Il'y en all (10) joursfériésen France.

Jour del'An Jeudi 1 Janvier
Lundi de Pagues Lundi 12 Avril
Féte du Travail Samedi 1 Mai
FétedelaVictoire 1945 Samedi 8 Mai
Ascension Jeudi 20 Mai

Luneide N I 31 Mai

14 Juillet Mercredi 14 Juillet
Assomption Dimanche 15 Aolt
Toussaint Lundi 1 Novembre

Anniversaire de I'ArmisticeJeudi 11 Novembre
Jour de Noél

Samedi 25 Décembre
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« Plan Vidllissement
et de Solidarité »

Les salariés travaille-
ront un jour deplus

Jean-Pierre RAFFARIN a annoncé
son plan de solidarité en faveur des
personnes agées et des personneg
handicapées.

Pour financer I'aide aux personneg
dépendantes, les Francais devront
travailler une journée
supplémentaire, ce qui conduiraala
suppression du lundi de Pentecote
pour les fonctionnaires ; les partenaires sociaux pouvant choisir
dans le privé, entre cette date, un autre jour férié ou une journés
de RTT.

En contrepartie de cette journée de travail supplémentaire leg
entreprises paieront une cotisation patronale de 0,3 %. Les
sommes ains collectées seront affectées a la Caisse nationalg
de solidarité pour l'autonomie (CNSA) qui constituera ung
nouvelle branche de |a protection sociae.

A noter qu'il est précisé que le lundi de Pentecbte continuera §
étre férie en 2004. En effet, cette reforme nécessite des
dispositions |égislatives nouvelles qui ne pourront intervenir
gu'au premier semestre 2004. En conséquence, ce jour de travail
supplémentaire devrait entrer en vigueur pour la premiére fois
entre le 1er juillet 2004 et le ler juillet 2005.

Deux raisonsd’ étre contre!
1/ La proposition du gouvernement touche principa-

lement les salarié (e)s

Méme si bon nombre de salarié(e)s sont conscient(e)s que leg
dépenses pour mieux prendre en charge les personnes agées
augmentent et doivent étre assurées, cette mesure est injuste 3
plusieurstitres:

» cela conduit a faire supporter les besoins de financement
sur les seul(e)s salarié(e)s ;

 ce sont déja les salarié(e)s qui paient pour les enfants
(Education) et pour leurs parents (Retraite). Lails seraient seuls
a payer pour les grands-parents.

2/ Un nouveau coup porteala RTT

Il serait mesquin de détourner le probleme dramatique de cet
été au prétexte de faire un sort ala RTT. La dépendance méritg
mieux qu’ une mauvaise querelle sur les 35 heures!

L a solidarité enversles per sonnes agees,
c'est I’affaire detous!
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LORIENT, VITRE

M anifestation contre les ouvertures
lesjoursfériés

Une centaine de personnes ont vivement
manifesté samedi ler novembre a Lorient
(Morbihan) leur opposition a I'ouverture des
commerces les jours fériés, en barrant les
entrées du paking dun hypermarché
Carefour ouvert ce ler novembre, a
constaté une correspondante de I'AFP.

"Revenez lundi", scandaient |es manifestants
appelant a la solidarité envers les salariés
"contraints' de travailler le dimanche.

Les trois entrées du parking étaient
respectivement bloquées par une barre, un
barrage humain et des pneus en flamme,
selon la correspondante de I'AFP.

La CFDT avait appelé a organiser des
barrages filtrants qui se sont avérés
bloguants. Pour le syndicat, il Sagit de
défendre un "acquis socia", le repos les
jours fériés, a expliqué Gérard Le Guillou,
un de ses délégués.

Le directeur du magasin Jérdbme Duval-
Arnould a affirmé que le recrutement des
salariés pour samedi s'était fait sur la base du
volontariat. Environ 50% de [I'effectif
travaillait, soit environ 110 personnes dont
une dizaine d'éudiants. Lorient compte
59.200 habitants environ.

Une manifestation a également eu lieu sans
barrage a Vitré (llle-et-Vilaine) avec les
mémes revendications devant |'Intermarché
de la commune également ouvert samedi.
Selon la gendarmerie, une vingtaine de
personnes y ont manifesté calmement.

La CFDT locae avait interpellé vendredi le
maire UMP de Vitré , Pierre Méhaignerie,
pour qu'il empéche |'ouverture.

Manifestation devant I ntermarché a Vitré
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Cesdirecteurs comprennent-ils
leurssalaries ?

Le directeur d'Angers St
= Serge fait sa pub la vellle
- de son ouverture abusi-

'r_ﬁ. ve, pour la faire oublier
?

samedi 8 novembre 2003

Carrefour Saint-Serge
sagrandit.
Eric Gerbi, le directeur de Carre- Une surface commerciale

fou Saint-Serge  devant la agrandie de 1 700 m2, 300

premiere ebauche architecturale places de parking supplémentai-

du futur centre commercial. res, dix magasins de plus dans

la gaerie marchande et un

nouveau pole cafétéria. Carrefour Saint-Serge voit |'avenir en
tres grand.

Fin avril 2004, le centre commercia entame des travaux
colossaux estimés entre 8 et 10 millions d'euros. Objectif :
moderniser et développer I'ensemble de la zone commerciae.

Avec une surface éendue de 1 700 m2, le nouveau magasin
offrira des allées plus spacieuses, 43 caisses au lieu de 38
actuellement et un nouvel agencement des rayonnages. « Nous
garderons la configuration globale du magasin, avec, des
I'entrée, la partie alimentaire. Mais un effort sera fait sur nos
autres rayons : une parfumerie redimensionnée, un espace
bijouterie plus proche des vétements », précise Eric Gerby, le
directeur.

La cafétéria Carrefour, €elle, disparait pour laisser place a
une nouvelle enseigne de restauration, plus importante.
« Les six emplois de l'actuel restaurant seront réintégrés a
I'espace vente », affirme Eric Gerby.

Entre le magasin, la nouvelle cafétéria et la galerie marchande,
le futur mastodonte devrait générer 100 emplois.

En attendant, Carrefour pourra, dés la fin des travaux en octobre
2004, se targuer d'étre le plus grand centre commercial de
I'agglomération angevine.

Aurélia SEVESTRE (Journal d'Angers Ouest
France)

On serait d'autant plus content de cet
agrandissement s les salariés étaient
écouteés.

&

T Qui dit travaux dit contraintes pour le
o= = personnel. Ce 11 novembre augure mal
pa le dialogue nécessaire.
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Lorient,
un direc-
teur
content
de lui qui
oublie de
dire que
la CFDT
respecte
les clients
lui qui ne
respecte
pas  Ses
employés.

Aprés le blocage du magasin le matin du ler
novembre, la seule réponse de la direction
est ce panneau d'affichage a I'entrée du
personnel:

" Bravo et merci atoutes et a tous

Aprés une matinée vécue dans le non
respect des clients, des libertésindividuelles
et du droit au travail, les Lorientais ont
plébiscité notre ouverture du ler novembre.

Nous avons ouvert toutes nos caisses de
14h a 20h et le parking a été plein toute
|"aprés midi.

Carrefour, je positive toujours plus au
service de nos clients

J. Duval-Arnould" .

Le directeur oublie de dire que c'est la
CFDT qui amisfin a son mouvement a 14
h par respect pour lesclients.

La CFDT parle de défense des salariés et
de leurs vies familiales, le directeur
répond chiffre d'affaire.

Plutét que de se féliciter de I'affluence de
["aprés-midi, le directeur devrait prendre
en compte la faculté de mobilisation de la
CFDT.
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M anifestation a Carrefour
Angers St Serge

On n'ouvre pasle 11 novembre...quand
les concurrents sont fermés.

Mardi 11 novembre des salariés seront de
repos, dautres iront travailler, certains iront
faire leurs courses.

A Angers les équipes syndicales CFDT,
elles, seront sur le pied de guerre... on
manifeste.

200 militants CFDT des magasins de
Carrefour Angers St Serge et Gd Maine, de
Géant, des magasins Carrefour de la région
Rennes Cesson, Alma,
Cholet, Lorient mais auss !
des sections syndicales de |
I'interpro sacrifieront cette &
journée familiale pour dire
NON aux abus d'ouverture
du directeur du magasin
dAngers St Serge, seul
directeur a ouvrir son maga-
sina Angers.

LaCFDT atout tenté pour le
faire changer davis, nous
I'avons  rencontré,  nous
sommes intervenus avec
succeés auprés des concur-
rents pour quils n'ouvrent
pas, nous avons manifesté
pacifiquement, nous avons  \®
obtenus des milliers de|
signature de soutien, les
politiques, le maire
approuvent notre démarche,
les commercants ont
demandé a Carrefour de respecter les accords
de fermeture. Envain...

Monsieur le directeur d'Angers St
Ser ge veut son ouverture.

FO, a sa demande, a diffusé aux salariés un
tract demandant que le magasin ouvre le 11
novembre et a tenté de dissuader les délégués
CGT de sejoindre aux militants CFDT. Peine
perdue a la CGT comme a la CFDT on sait
taire nos dissensions devant l'intéréts des
salariés.

A Angers il est de tradition
de rester chez soi un jour fé-
rieé. On ne blogue pas les
ouvertures des jours férié en
Anjou on les limites et quand
on ouvre c'est avec l|'accord
de tous salariés et commer-
cants. Le dimanche on
n'‘ouvre pas.

Les salariés ont bien compris
les enjeux futurs et adherent
massivement .

Mardi on ne parlera pas de
- la douceur Angevine mais
| de la fermeté des salariés
—— Angevins. Pneus, palettes
| sont prétes pour bloquer les
acces du parking toute la
journée.

La CFDT a prévenu presse,
téévision, préfecture et ren-

8
y
selgnement généraux. On sera polis et

souriant mais les acces au magasin seront
bloqués.

SOUTENEZ LESDELEGUESCFDT D'ANGERS



Actions CFDT Quest

Angers
NON A L'OUVERTURE DU 11 NOVEMBRE

Les 3 sections CFDT de Géant, Carrefour St Serge et
Gd Maine étaient présentes aux différents rendez
VOuS. hous avons expligqué la spécificité de I'ouest et le
refus du 4iéme jour férié

La CFDT a rencontré les directeurs de Carrefour St
Serge et de Géant Casino concernant |'ouverture du 11
novembre 2003

Lapremiéere version de St Serge : c'est la faute a Géant
gui aouvert le 15 ao(t et qui ne devait pas ouvrir donc
nous avons un jour de retard par rapport a eux

Rencontre avec Géant : bon accuell d'ailleurs et nous
montrent 'accord passé en chambre de commerce en
début d'année, a savoir fermeture a l'unanimité le 11
novembre. Pour le 15 ao(t, Géant a ouvert car St
Serge a ouvert le 8 mai et Gd Maine le 29

mai bref, les enseignes jouent au ping pong

Sur I'accord de la chambre de commerce :
unanimité sur les fermetures des dimanches
de décembre mais quelle est I'enseigne qui a
fait 2 demandes d'ouvertures de dimanche
sur Angers. CARREFOUR Gd Maine et St
Serge, facile de traiter le concurrent de ne
pas respecter les engagements

La direction de Géant nous a assuré qu'il ne
voulait pas ouvrir et quil répondait a la
chambre de commerce gqu'il resterait fermési -
St Serge n'ouvre pas.

La CFDT a proposé sur début 2004 la
négociation d'un accord entre la chambre de
commerce et l|'ensemble des partenaires
sociaux un accord pour limiter le nombre
d'ouverture de jours fériés a 3 sur Angers.

Vendredi dernier, nouvelle rencontre avec le
directeur de St Serge. Il maintient sa position
d'ouvrir bien que Gd Maine n‘'ouvre pas.
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svert durant un jour le
lurant deux jours.

29 mai et 15 acdt) et
Géant (8 mai et 15 aot
les responsabies de |3 (

< Du jamais vu a Lorient »

JoursFériés

Carrefour sait donner desleconsde civisme et prone
son 1/4 d'heure d'avance social.

Force est de constater que tous les coups sont per -
mis... du cotédesjoursferiés Carrefour.

Il nous confirme d'ailleurs que cela ne rapportera pas
de résultat significatif au magasin mais tant pis. (Géant
nous a confirmeé que les résultats économiques tant en
chiffre d'affaire gu'en tableau de bord ne seraient pas
au rendez vous le 11 novembre).

Actions de la CFDT : Tracts sur les magasins -
communiqué de presse - Blocage des acces des ma-
gasins

Lorient

NON A L'OUVERTURE DU ler NOVEMBRE

Suite a I'affichage réalisé conjointement par la CFDT
dans les magasins de Géant et Carrefour le directeur du
Géant a convoqué les éus pour leurs annoncer qu'il
renoncait aouvrir lejour de la Toussaint.

Le directeur de Carrefour persiste, quant a lui, a vou-
loir ouvrir malgré les demandes répétées des élus de

La CFDT engage le bras de fer avec la direction de Carrefour a Keryado

Le fer Novembre un hyper veut ouvrlr

Non a I'ouverture des hyper-
marchés les JDI.II'S fériés, et an-
core moins le 1% Novembre :
c'est le mot d'ordre de la CFDT,
qui n'a pas réussi pour l'instant
& convaincre le directeur de Car-
refour. Il souhaite ouvrir le jour
de la Toussaint. Une premiére
sur le pays de Lorient

nt qu
tage & ouwrir le dimanche (et donc
les jours fériés), mais ils s'obser-

x
s vont travailler.
ique, il y a des

ent le

es

cela existe. Par

Brest ou Saint-
Pers

ces
pour les affaires, c'ast
ance déloyala, »
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respecter ce jour férié.

Carrefour sera donc une nouvgelle f_ois le
seul hyper de la région Lorientaise a
ouvrir.

Face al'dtitude de la direction de Carrefour
les représentants des sections des deux
magasins ont décidé de rester unis et vont
entamer des actions pour que la vie privée
des salariés soit respectée.

Une action aura lieu un samedi avec I'aide
des équipes Carrefour.

Cholet

La direction a abandonné son idée d'ouvrir
un jour fériés en fin d'année.

Rennes Alma et Rennes
Cesson

NON A
L'OUVERTURE
DU ler NOVEM-
BRE

Dés I'annonce par
les directions des
deux magasins |
d'ouvrir le ler no-
vembre les sections syndicales CFDT des
deux magasins ont mobilisé les salariés.

Cette décision de Carrefour était en contra-
diction avec la décision prise lors de la réu-
nion des groupes de distribution de n‘ouvrir
gue deux jours fériés en 2003.

Carrefour était la seule enseigne a ne pas
respecter cet engagement.

Pétition distribution de tracts, intervention
auprés des maires ont été organisées en
commun: délégués CFDT et FO unis.

Résultat: les directions des deux maga-
sinsont décidés de ne pasouvrir.

Danslesautresrégions

On constate une situation différenciée mais
une volonté de Carrefour d'ouvrir plus de
jours fériés que la concurrence soit ouverte
ou non.

Il est clair que Carrefour cherche par
tous les moyens du chiffre d'affaire. La
situation est-elle a ce point catastrophi-
que dans les hyper mar chés pour quetous
les coups soient per mis.
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L a dépendance des per sonnes agées

Supprimer un jour ferié:
deux raisons d'étr e contr el

1/ La proposition du gouver nement ne touche que les salarié
(e)s

Méme si bon nombre de salarié(e)s sont conscient(e)s que les
dépenses pour mieux prendre en charge les personnes agées
augmentent et doivent étre assurées, cette mesure est injuste a
plusieurstitres:

- cela conduit a faire supporter les besoins de financement sur
les seul(e)s salarié(e)s,

- ce sont dgja les salarié(e)s qui paient pour les enfants (Educa-
tion) et pour leurs parents (Retraite). La ils seraient seuls a
payer pour les grands-parents.

2/ Ce serait un nouveau coup portéalaRTT

Il serait mesquin de détourner le probléme dramatique de cet été
au prétexte de faire un sort a la RTT. La dépendance mérite
mieux qu'une mauvaise querelle sur les 35 heures!

Pour la CFDT, la prise en charge des frais liés au vieillissement
et ala dépendance est un vrai probléme pour lequel il est urgent
de trouver de vraies solutions. Cela mérite mieux que des effets
d'annonce sans concertation sérieuse.

Pas question de créer une' Sécu " spécifique aux personnes
ageées

Pour la CFDT, ce serait remettre en question la solidarité entre
les générations : la dépendance est un probléme de société qui
concerne toutes les générations, et tous les Francais.

Il faut créer une' assurance dépendance comme il existe
déa uneassurance vieillesse pour laretraite

L e risgue dépendance doit étre pris en charge par une prestation
- universelle : accessible a toute personne agée dépendante; -
égalitaire : grace a un baréme national modulé en fonction des
degrés de dépendance et des ressources; - polyvaente :
utilisable de diverses manieres, a domicile, en maison de
retraite, pour améliorer son habitat, etc...

Avant de dire " qui paye", le gouvernement doit définir ce
qu'il veut faire

LaCFDT appelle &
- mieux définir les besoins des personnes en perte d'autonomie;

- améliorer les réponses en matiere de maintien a domicile et
d'accueil en hébergement collectif, permanent ou temporaire;

-décider des financements nécessaires qui doivent concerner
tous les revenus, et pas les seuls salariés.

L a solidarité enversles per sonnes agees,
c'est |I'affaire detous!
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